Zatacznik do Uchwaty Rady Nadzorczej
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REGULAMIN

ROZLICZANIA KOSZTOW DOSTAWY CIEPEA DO LOKALI ORAZ POBIERANIA

OPLAT ZA CENTRALNE OGRZEWANIE I PODGRZANIE WODY

L. PODSTAWA PRAWNA

Ustawa Prawo Energetyczne z dnia 10.04.1997r. z pézniejszymi zmianami (Dz.U. z 2012r.
poz. 1059, Dz.U. z 2021r. poz. 868, Dz.U. 2022.1385 j.t. zdnia 01.07.2022r.)

L

2.

3.

i

8.
8.

Ustawa o Spétdzielniach Mieszkaniowych z dnia 15.12.2000r. {D2.U. z2021r: poz,
1208 j.t. z pézn. zm.);

Ustawa z dnia 7 lipca 1994 roku Prawo Budowlane (Dz.U. 2021.2351
j-t. zdnia 20.12.2021r.);

Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury z 12 kwietnia 2002r. w sprawie warunkOow
technicznych jakim powinny odpowiadaé budynki i ich usytuowanie - (Dz.U.
z2002r. Nr 15 poz. 690 z pézn. zm.);

Rozporzgdzenie Ministra Infrastruktury z dnia 14 stycznia 2002r. w sprawie
okre$lenia przecietnych norm zuzycia wody (Dz.U. z 2002r. Nr 8, poz. 70);
Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z 16 sierpnia 1999r.
w sprawie warunkow technicznych uzytkowania budynkéw mieszkalnych (Dz.U.
z 1999r. Nr 74 poz. 836);

Rozporzadzenie Ministra Klimatu i Srodowiska z dnia 07.12.2021r. w Sprawie
warunkéw  ustalania technicznej mozliwosei i optacalnodci  zastosowania
cieptomierzy, podzielnikow kosztéw ogrzewania oraz wodomierzy do pomiaru
cieptej wody uzytkowej, warunkéw wyboru metody rozliczania kosztéw zakupu
ciepla oraz zakresu informacji zawartych w indywidualnych rozliczeniach (Dz.U.
z2021r. poz. 2273);

Polska Norma Nr PN EN 834 , Podzielniki kosztow ogrzewania do rejestracji zuzycia
ciepla przez grzejniki - Przyrzady zasilane energig elektryczng”;

Statut Spotdzielni Mieszkaniowej ,,Przetom™;

Umowy pomiedzy Spoldzielnia Mieszkaniows ,Przelom” a sprzedawcami
1 dostawcami energii cieplnej;

10. Umowa z firma rozliczajacg koszty centralnego ogrzewania;

II. POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Regulamin okresla zasady rozliczania kosztéw centralnego ogrzewania i podgrzewania
wody.
2. Przez uzyte w regulaminie okreslenia nalezy rozumie¢:

1)
2)
3)

Spotdzielnia — Spotdzielnia Mieszkaniowa ,.Przelom” w Mifisku Mazowieckim,

lokal —mieszkanie lub lokal uzytkowy wyposazony w instalacje c.0. lub c.0. i c.w.u.
lokal opomiarowany — lokal wyposazony w urzadzenia niezbedne do indywidualnego
rozliczenia kosztow, tj. wodomierz, podzielnik kosztow centralnego ogrzewania lub
cieplomierz lokalowy,



4) lokal nieopomiarowany — lokal nie wyposazony w urzadzenia niezbedne do
indywidualnego rozliczenia kosztow,

5) c.o. - centralne ogrzewanie,

6) c.w.u—ciepta woda uzytkowa,

7) okres rozliczeniowy — przedzial czasu od daty zakonczenia ubiegltego okresu
rozliczeniowego do dnia zakonczenia nastepnego,

8) sezon grzewczy — przedzial czasu od dnia rozpoczecia do dnia zakonczenia
dostarczania ciepta na potrzeby c.o. do budynkéw. Decyzj¢ o rozpoczgeiu 1
zakonczeniu sezonu grzewczego w zasobach Spotdzielni podejmuje Zarzad.

9) podzielnik kosztéw — urzadzenie wskaznikowe shuzace do podzialu kosztéw c.o.,
tj. podzielnik elektroniczny, cieptomierz lokalowy, wodomierz.

10) wezet cieplny — zespdt polaczonych ze sobg urzadzen 1 instalacji stuzacych do
przekazywania energii cieplnej z sieci cieptownicze] do instalacji c.o. oraz c.w.u.,
przetwarzania temperatury i ci$nienia czynnika grzejnego,

11) odbiorca ciepta — czlonkowie Spéldzielni, ktérym przyshiguja spétdzielcze
lokatorskie lub wiasnosciowe prawa do lokali, cztonkowie Spoldzielni bedacy
wiadcicielami lokali, wlasciciele lokali niebedacych czionkami Spéidzielni, osoby
niebedgce cztonkami Spoétdzielni, ktérym przystuguja spéldzielcze wihasnosciowe
prawa do lokali, podmioty posiadajgce inne tytuly prawne do lokali lub korzystajace
z lokali bez tytutu prawnego,

12) sprzedawca — dostawca ciepta,

13) rozliczajacy — firma  rozliczajagca koszty zakupu ciepla przypadajace dla
indywidualnych odbiorcdw ciepta,

14) oplata stata — optata uiszczana na rzecz sprzedawcy ciepla, na oplate ta sklada sig
oplata za moc zamdwiong oraz za przesy! 1 no$nik czynnika grzejnego,

15) oplata zmienna — optata uiszczana na rzecz sprzedawcy ciepla, jest to koszt
faktycznie pobranej energii cieplnej i ustug przesylowych ustalony na podstawie
wskazan urzadzen pomiarowych w weztach cieplnych budynkow.

. W rozliczaniu kosztoéw ciepta stosowane sg nastgpujace jednostki :

1) m? - do okre$lania powierzchni uzytkowej lokali i budynkéw,

2) m?’- stosowany do okreslenia zuzycia cieptej wody,

3) jednostka rozliczeniowa podzielnikowa — iloczyn odczytanych z podzielnika
jednostek zuzycia i wspdtczynnikow korekcyjnych,

4) jednostka rozliczeniowa temperaturowa — iloczyn r6znicy Sredniej temperatury lokalu
i éredniej temperatury zewnetrznej okresu grzewczego, przez powierzchnig lokalu.

. Za powierzchnie ogrzewane centralnie uwaza si¢ powierzchnie uzytkowe lokali, w tym

powierzchnie pomieszczen nie posiadajgcych grzejnikéw c.o., wechodzacych w skiad lokalu

i ogrzewanych posrednio cieplem z sgsiadujgcych pomieszczen, oraz powierzchnie

wspolnego uzytkowania (klatki schodowe, pralnie, suszarnie, itp.)

. Narzedziami stuzacymi do podziatlu kosztéw zmiennych zuzycia ciepla na potrzeby c.o.

przez poszczegdlne lokale s3: powierzchnia lokalu, cieplomierze lokalowe oraz

elekironiczne podzielniki kosztoéw rejestrujace rowniez Srednig temperaturg pomieszczen.

Zasady montazu podzielnikéw okreélone sa przez przywolang na wstepie Polska Norme

oraz wytyczne rozliczajacego i nie podlegajg negocjacjom z odbiorcg ciepta.

. Narzedziami do podziatu kosztéw ciepta poniesionego na potrzeby podgrzania c.w.u. sa

wodomierze c.w.u.

. Rozliczeniu podlegaja catkowite koszty poniesione z tytulu kosztéw statych i kosztow

zmiennych dla potrzeb c.o. i c.w.u. wynikajace ze zuzycia udokumentowanego przez

sprzedawce,
Koszty ciepta pokrywane sg przez odbiorcow ciepla.
Spotdzielnia ustala stawki optfat zaliczkowych, pobiera opfaty, dokonuje rozliczenia
kosztow podgrzania c.w.u., prowadzi ewidencje kosztéw c.o. odrgbnie dla kazdej
nieruchomosci lub budynku w zaleznos$ci od miejsca usytuowania licznika cieptla,
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10.

10,

a takze dokonuje biezacej analizy tych kosztéw oraz zleca i nadzoruje rozliczenia
wykonywane przez rozliczajacego.

Wystawione przez sprzedawcoéw faktury dotyczace ciepla ksieguje sie¢ w koszty tego
ciepla w wartodci netto. Podatek VAT wyliczony zgodnie ze strukturg sprzedazy z
faktur dotyczacych ciepla ksigguje sie w oddzielnych pozycjach kosztow. Jest on
rozliczony na koniec okresu sprawozdawczego proporcjonalnie do poniesionego kosztu
netto po dokonaniu korekty podatku VAT z Urzedem Skarbowym zgodnie z
obowigzujaca ustawa o podatku od towaréw i ustug.

Koszty ciepta dostarczanego do budynkéw ustalane sg na podstawie faktur
wystawionych przez sprzedawce ciepta zgodnie z obowigzujacg umowsg i taryfa
Przedsigbiorstwa Energetycznego.

1

10%2. W przypadku gdy sprzedawca ciepla fakturuje tacznie ilosé i koszty ciepta zuzytego dla

potrzeb c.o. i c.w.u., il0$¢ ciepta pobranego dla potrzeb podgrzewu wody w budynku lub
zespole budynkoéw zasilanych z jednego wezla cieplnego ustala si¢ na podstawie
odezytéw podlicznikéw c.w.u. zamontowanych w wezlach cieplnych.

W przypadku braku odezytéw podlicznikow ciepta pobranego na podgrzew wody, ilo$é
stanowigcg podstawe do rozliczenia z uzytkownlkami lokali ustala si¢ jako $rednie
zuzycie ciepla na przygotowanie c.w.u. w poszczegdlnych budynkach lub zespole
budynkéw w miesigcach poza sezonem grzewczym (czerwiec, lipiec, sierpien)
poprzedzajacych okres rozliczeniowy, dla ktérego niezbedne jest ustalenie tych danych.

10°. Koszt ciepta pobranego dla potrzeb c.o. w budynku ustala si¢ jako réznice pomiedzy

11.

12.

13.

zafakturowanym kosztem dostawy ciepta do danego budynku a kosztem ciepta
poniesionym dla potrzeb podgrzewu wody ustalonym w sposéb okreslony w ust. 10°.
Koszty ciepla dostarczanego do budynkéw dla potrzeb co. i cw. sq
ewidencjonowane i rozliczane odrebnie dla kazdej nieruchomosci lub budynku
w zalezno$ci od miejsca usytuowania licznika ciepta.

W przypadku zmiany systemu opomiarowania koszt tej wymiany pokrywaja odbiorcy
ciepla na warunkach okreslonych w umowie zawartej z firma montujgcg nowy system
opomiarowania.

Zmiana systemu opomiarowania moze byé dokonana z dniem rozpoczecia okresu
rozliczeniowego.

III. ZASADY ROZLICZEN KOSZTOW CIEPEEJ WODY

1.

Koszty podgrzania c.w.u. rozliczane sa w nastepujacych okresach rozliczeniowych:
1) od 1 majado 31 pazdziernika,
2) od 1 listopada do 30 kwietnia nastepnego roku.

. Koszt staly c.w.u. rozliczany jest proporcjonalnie do ilosci wszystkich lokali zasilanych

z danego wezta cieplnego. Oplata ta jest wykazywana jako oddzielna pozycja w wymiarze
CZyNSZOWym.

- Koszt zmienny podgrzania c.w.u. podlega rozliczeniu na wszystkie lokale mieszkalne

1 uzytkowe zasilane z danego wezta cieplnego.

. Zuzycie c.w.u. okresla si¢ w nastepujacy sposob:

1) wlokalach opomiarowanych zgodnie ze wskazaniami wodomierzy c.w.u.,

2) w lokalach opomiarowanych wyposazonych tylko w wodomierz zimnej wody
1 cieptomierz przyjmuje sie, Zze zuzycie c.w.u. stanowi 34% catkowitego zuzycia wody.

3) w lokalach nieopomiarowanych, a takze w przypadku uszkodzenia wodomierza c.w.u.
lub wodomierza zimnej wody, braku legalizacji wodomierzy lub braku mozliwosci
odczytu przyjmuje si¢ zuzycie c.w.u. w wysokogci 2,5m*/osobe/miesiac,

. W lokalach opomiarowanych wyposazonych tylko w wodomierz zimne] wody

1 cieptomierz ilo$¢ energii cieplnej, ktéra przypada na przygotowanie c.w.u. oblicza sie
jako iloczyn zuzycia cieptej wody wyliczony zgodnie z rozdz. 111 ust. 4 i ilosci energii
cieplnej niezbednej do podgrzania 1m’ zimnej wody, ktory wynosi 0,242GJ/m?.

3



6. W przypadku uszkodzenia wodomierza c.w.u., a w szczeg6lnosci dziatan zmierzajacych do

zafatszowania jego wskazan, odbiorca ciepta jest rozliczany zgodnie z pkt.3 ust.4 dziatu
ITI. Ponosi on réwniez koszt wymiany wodomierza wraz z nadajnikiem radiowym oraz
ponownego uruchomienia instalacji stuzacej do zdalnego (radiowego badZ stacjonarnego)
odczytu wodomierzy w budynku.

. Rozliczenie kosztow c.w.u dokonuje si¢ w terminie 30 dni od zakonczenia odczytow

wodomierzy.

IV. ZASADY ROZLICZEN KOSZTOW CENTRALNEGO OGRZEWANIA,

1

5

Koszt staly c.o. rozliczany jest proporcjonalnie do powierzchni ogrzewanej wszystkich
lokali zasilanych z danego wezla cieplnego. Opflata ta jest wykazywana jako oddzielna
pozycja w wymiarze Czynszowym.

. W lokalach uzytkowych w odniesieniu do kosztéw statych stosuje sie wspotczynnik rowny

1,25, ktory uwzglednia wysokos$¢ pomieszczen powyzej 2,5m, za wyjgtkiem budynkow
Warszawska 163, gdzie stosuje si¢ wspotczynnik réwny 1,19 oraz 11-go Listopada 4, gdzie
stosuje sie wspotczynnik réwny 1,16, z uwagi na laczne naliczanie oplaty statej przez
dostawce na potrzeby c.o. 1 c.w.u. w tych budynkach.

. Koszty zmienne c.o. rozliczane sg raz w roku, a okres rozliczeniowy obejmuje przedziat

czasu od 1 maja do 30 kwietnia nastgpnego roku.

. Koszt zmienny c.o. poniesiony przez budynek w okresie rozliczeniowym dzielony jest

w nastepujacy sposob: 30% — koszt zmienny wg powierzchni 1 70% — koszt zmienny wg

podzielnikéw lub cieplomierzy lokalowych.

1) koszt zmienny wg powierzchni (tzw. koszty wsp6lne) — jest to koszt ciepla
emitowanego przez elementy pionowe i poziome instalacji c.o0., grzejniki umieszczone
w pomieszczeniach wspdlnego uzytkowania (pralnie, suszarnie, klatki schodowe itp.),
ogrzanie powierzchni, w ktérych nie zainstalowano grzejnikéw (wc, przedpokoje itp.).
Wysokosé kosztéw wspdlnych w odniesieniu do 1m? okresla si¢ dzielge 30% kosztow
zmiennych dostawy energii cieplnej na powierzchnie lokali.

2) koszt zmienny wg podzielnikdw — jest to koszt zmienny zalezny od indywidualnego
zuzycia ciepla przez lokatora. Koszt zmienny wg podzielnikéw stanowiacy 70%
kosztéw zmiennych c.o. poniesionych przez budynek oblicza si¢ w odniesieniu do
wskazafi  cieptomierzy  lokalowych lub ilosci jednostek  rozliczeniowych
podzielnikowych oraz jednostek rozliczeniowych temperaturowych. Koszt jednostki
rozliczeniowej podzielnikowej okresla si¢ dzielagc 35% kosztow zmiennych dostawy
energii cieplnej na centralne ogrzewanie przez faczng ilos¢ jednostek rozliczeniowych
podzielnikowych w danym budynku. Koszt jednostki rozliczeniowej temperaturowej
okresla si¢ dzielgc 35% kosztéw zmiennych dostawy energii cieplnej na centralne
ogrzewanie przez laczng ilo$¢ jednostek rozliczeniowych temperaturowych w danym
budynku. Koszt zmienny wg podzielnikow dotyczy lokali korzystajacych ze wspolnej
instalacji grzewczej.

Metoda zastosowana przez rozliczajagcego uwzglednia:

1) wspotezynniki korekeyjne lokalowe — uwzgledniajg straty ciepla wynikajace z réznego
polozenia lokali w bryle budynku. Na wysoko$¢ wspdlczynnika ma wplyw min.
zastosowana technologia budowy budynku, powierzchnia $cian szczytowych
przylegtych do danego lokalu, przeprowadzone termomodernizacje. Zmiana
wspotezynnikow korekcyjnych lokalowych dokonywana jest po kazdej modernizacji
zmieniajacej straty ciepta w budynku.

2) wspotczynniki korekcyjne grzejnikowe — stosowane sa ze wzgledu na zréznicowanie
grzejnikow w mieszkaniu i budynku. W zalezno$ci od rodzaju, typu i wielkosci
grzejnika oblicza si¢ jego wydajnos¢ cieplna, ktorej odzwierciedleniem jest
wspolczynnik grzejnikowy.
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6.

10.

11.

12
13

14.

15.

W przypadku lokali w budynku nieopomiarowanym nie uwzglednia si¢ wspdtczynnikow
korekeyjnych, a koszt ogrzania wylicza sie w oparciu o ryczalt stanowigcy iloczyn
$redniego kosztu ogrzania Im? powierzchni w danym budynku.

. W lokalach opomiarowanych w przypadku:

a) uszkodzenia lub braku mozliwosci odczytania pojedynczego podzielnika
do rozliczenia przyjmuje sie $redni odczyt przypadajagcy na jeden podzielnik
w rozliczanym budynku oraz $rednig temperature z pozostatych pomieszczen w danym
lokalu,

b) zdemontowania bez zgody Spéldzielni lub uszkodzenia cieplomierza lokalowego —
przyjmuje si¢ zuzycie ciepla proporcjonalnie do zuzycia ciepla w poprzednim okresie
rozliczeniowym, powiekszone o 25%.

. W przypadku gdy odbiorca ciepla:

1) bez wiedzy i zgody Spétdzielni przerobit instalacje grzewcza lub zdemontowat grzejnik
lub grzejniki w zajmowanym lokalu,

2) uszkodzil podzielnik(i) c.o.,

3) zdemontowat podzielniki lub uszkodzit plomby w podzielnikach kosztéw,

4) dokonat samowolnej zmiany miejsca montazu podzielnikéw kosztéw,

5) odmowit rozliczenia kosztéw c.o. wg niniejszego ,,Regulaminu”,

6) uniemozliwil montaz lub wymiane podzielnikéw kosztéw na poszczegdlnych
grzejnikach lub dokonanie kontroli badz serwisu zamontowanych  podzielnikdw,
wowczas rozliczenia zuzycia ciepla w lokalu dokonuje sie w oparciu o ryczatt
stanowigcy iloczyn $redniego kosztu ogrzewania 1m? powierzchni uzytkowej budynku
1 powierzchni lokalu powiekszonego o 25%.

. W przypadku gdy w pionach tazienkowych w budynku wystepujg przemiennie grzejniki

rurowe ($wiece) i inne grzejniki, do rozliczenia kosztéw ciepta w tych pomieszczeniach
przyjmuje si¢ sredni odezyt podzielnikow z budynku oraz $rednig temperature
z pomieszczen w lokalu.

Na grzejnikach tych, znajdujacych sie w lokalach potozonych na ostatnich kondygnacjach
budynku, nie montuje si¢ podzielnikéw ciepta oraz zawordw termostatycznych i innych
zaworéw odcinajacych.

W przypadku gdy serwisant firmy rozliczajacej stwierdzi awari¢ elektronicznego
podzielnika kosztéw bez ingerencji odbiorcy ciepla to do rozliczenia kosztéw dla tego
podzielnika przyjmuje si¢ $rednie zuzycie z pozostatych podzielnikow kosztéw
zamontowanych w obrebie lokalu oraz $rednig temperature z pomieszczen lokalu.

Dane do rozliczenia Spétdzielnia przekazuje rozliczajacemu w terminie do 15 maja.

. Rozliczajacy dokonuje rozliczenia kosztéw zmiennych c.o. w terminie do 15 czerwea.
. Koszty rozliczeh wraz z odczytami podzielnikéw stanowig osobna pozycj¢ w rozliczeniu

i doliczane sa indywidualnie do kazdego lokalu proporcjonalnie do ilosci grzejnikéw.
Spoldzielnia dokonuje rozliczenia z odbiorcg ciepla na pismie w ciagu 30 dni od uzyskania
rozliczenia od rozliczajacego.

W uzasadnionych przypadkach, gdy w lokalu z przyczyn technicznych niezaleznych od
odbiorcy ciepla nastgpit znaczny wzrost zuzycia ciepta Zarzad Spotdzielni moze podjac
decyzj¢ o dokonaniu korekty rozliczenia w oparciu o $rednie zuzycie ciepla w 3 ostatnich
sezonach grzewczych.

. USTALENIE OPEAT ZA DOSTAWE CIEPEA DO LOKALI

[a—y

. Spotdzielnia w oparciu o koszty poniesione za c.0. w poprzednim okresie rozliczeniowym,

aktualng i przewidywang ceng za dostawe ciepla, oraz prognozowane zmiany warunkow
pogodowych ustala jednostkowe, miesigczne oplaty zaliczkowe odnoszace sie¢ do
przewidywanego kosztu zmiennego ogrzania 1m? powierzchni uzytkowej budynku.

Stawki oplat zaliczkowych sg zatwierdzane s3 przez Zarzad Spétdzielni. W uzasadnionych
przypadkach na podstawie pisemnej prosby odbiorcy ciepla Zarzad moze wyrazi¢ zgode na
zmiang zaliczki na poczet oplaty zmiennej za centralne ogrzewanie.
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10.

11;

12.

. Optaty zaliczkowe na poczet oplaty zmiennej pobierane sg:

1) od lokali mieszkalnych przez caty rok,
2) od lokali uzytkowych w trakcie trwania sezonu grzewczego.

. Oplaty zaliczkowe na poczet oplaty zmiennej za dostawe ciepta do lokalu mieszkalnego

platne sg lgcznie z oplatami z tytutu uzytkowania lokalu.

. Obowiazek wnoszenia optat za dostawe ciepla do lokalu powstaje z dniem nabycia prawa

do lokalu.

. Jesli w ciggu okresu rozliczeniowego nastepuja zmiany w warunkach dostawy ciepta

powodujace istotne roznice w ilosci zuzytego ciepta Zarzad Spoétdzielni moze dokonywaé
korekt stawek oplat zaliczkowych.

. Spoldzielnia zawiadamia uzytkownikéw lokali o zmianie wysokosci stawek pisemnie 14

dni przed terminem wnoszenia oplat, chyba ze podwyzka spowodowana jest decyzjami
urzedowymi uniemozliwiajagcymi wyprzedzajace zawiadomienie odbiorcoOw ciepla.

. Jezeli w wyniku indywidualnych rozliczen, wniesione przez odbiorce =zaliczki nie

pokrywajg kosztow zuzyte] energii to jest on zobowigzany pokry¢é roznice przy
ostatecznym rozliczeniu w terminie ustalonym przez Zarzad.

Jezeli w wyniku indywidualnych rozliczen wniesione przez odbiorce zaliczki sg wyzsze od
kosztéw to nadplata zostanie zaliczona na poczet biezacych oplat eksploatacyjnych lub
zwrocona odbiorcy ciepta. W przypadku zaleglo$ci w optacie eksploatacyjnej nadptata
wynikajgca z rozliczenia zostanie przekazana na poczet tej zaleglosci.

W przypadku zbycia prawa do lokalu w trakcie okresu rozliczeniowego Spéidzielnia
zobowiazana jest rozliczy¢ lokal za caly okres rozliczeniowy z nowym odbiorcg ciepla.
Zbywca i nabywca lokalu moga uzgodni¢ migdzy sobg sposoéb podziatu powstatych
nadwyzek lub doptat oraz dokonaé odplatnie przy udziale osoby upowaznione] przez
Spétdzielni¢ dodatkowego odczytu wodomierzy, cieplomierzy i podzielnikow w celu
wzajemnego rozliczenia ewentualnych przysztych nadwyzek lub doptat.

W przypadku przekazania lokalu do Spéldzielni badz zbycia lokalu przez Spoldzielnie
w trakcie okresu rozliczeniowego, koszty dostawy ciepta do lokalu rozlicza sie oddzielnie
dla kazdego uzytkownika, proporcjonalnie do okresu uzytkowania lokalu.

W przypadku wystapienia niedoplaty z tytulu dostaw ciepta, w odniesieniu do lokali
przekazanych Spoldzielni, wierzytelnos¢ Spétdzielni moze by¢ potragcona z wkiadu
mieszkaniowego.

VI.ODCZYTY

1.

2

4.
d

Odczyty wodomierzy dokonywane sg dwa razy w roku na koniec okreséw
rozliczeniowych.

Odczyty wodomierzy dokonywane sg zdalnie (drogg radiowg badZz poprzez system
stacjonarnego odczytu wodomierzy). W uzasadnionych wypadkach weryfikacji odczytow
wodomierzy w poszczegdlnych lokalach dokonujg osoby upowaznione przez Spotdzielnie.

. Odczyty podzielnikéw dokonywane sg przez firme rozliczeniowa drogg radiowa na koniec

okresu rozliczeniowego tj. do 30 kwietnia kazdego roku. W uzasadnionych przypadkach
weryfikacja odczytow moze by¢ dokonywana w poszczegdlnych lokalach.

Odczytu podzielnikéw dokonujg osoby upowaznione przez rozliczajgcego.

Odbiorca ciepla zobowigzany jest udostepnié¢ lokal dla dokonania kontroli lub serwisu
podzielnikow.

VII. REKLAMACJE

1.

2.

Odbiorca ciepta ma prawo do reklamacji wynikoéw rozliczenia. Pisemng reklamacje nalezy
ztozy¢ w biurze Spédtdzielni w terminie do 30 dni od daty otrzymania rozliczenia.

W przypadku jesli reklamacja dotyczy odczytu, reklamacja ta przekazywana jest do
rozliczajacego, ktory dokona kontrolnego odczytu przy udziale pracownika Spotdzielni.

. Rozliczajacy rozpatrzy reklamacje i przekaze swoje stanowisko w terminie do 30 dni

roboczych od chwili otrzymania  reklamacji. Stanowisko to zostanie przestane
reklamujgcemu oraz do wiadomosci Spotdzielni.
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. Ztozenie pisemnej reklamacji nie zwalnia uzytkownika lokalu z obowiazku uiszczenia

w ustalonym terminie wymaganej doplaty wynikajacej z rozliczenia.

. Salda wynikajgce z dokonanych dla poszczegGlnych lokali korekt rozliczen na skutek

reklamacji zostang rozliczone z lokalami zasilanymi z danego wezta cieplnego
w nastepnym okresie rozliczeniowym.

VIII. POSTANOWIENIA PRZEJSCIOWE I KONCOWE

L

Odbiorca ciepta zobowigzany jest do utrzymywania wewnagtrz lokalu temperatury nie
nizszej niz + 16°C mierzonej na wysokosci 0,5m od podtogi i 2,5 m od Sciany zewnetrznej
przy max. wilgotnosci powietrza do 48%.

. Wymiana grzejnikéw wymaga zgody Zarzadu do czego niezbedne jest wykonanie przez

wnioskodawce stosownej dokumentacji techniczne;. Wymiana grzejnikéw moze byé
wykonana jedynie w sezonie letnim. Wszelkie koszty zwiazane z wymiang grzejnikow w
tym spuszczenie czynnika grzewczego i napelnienie instalacji, demontaz i montaz
podzielnikéw ponosi odbiorca ciepta. Po wykonaniu wymiany odbiorca ciepla
zobowigzany jest zglosi¢ zakonczenie prac w Spéidzielni w celu ich protokolarnego
odbioru.

- W przypadku dokonywania jakichkolwiek zmian i przerobek w instalacji c.o. i c.w.u

uzytkownik ponosi pelng odpowiedzialnos¢ za powstanie szkod wyniklych z tego tytutu,
a takze pelne koszty przywricenia stanu instalacii.

. W przypadku uszkodzenia podzielnika kosztéw, wymiana uszkodzonego podzielnika

moze by¢ dokonana nie pdzniej niz do 15.IX. Uszkodzenia zgloszone po tym terminie bedg
rozliczane zgodnie z rozdzialem IV ust. 7.

. W przypadku wezwania rozliczajgcego w celu:

1) wymiany uszkodzonego podzielnika,
2) przetozenia podzielnikéw po wymianie grzejnikow,
3) wymiany podzielnikéw poza terminem wyznaczonym dla
danej nieruchomosci,
opfaty za powyzsze czynnosci ponosi odbiorca ciepta. Oplaty te pobierane beda od
odbiorcy ciepta przez pracownika reprezentujgcego rozliczajacego, za pokwitowaniem
przyjecia gotowki.

. Rozliczajgcy dokona przetozenia podzielnika po wymianie grzejnika po uzyskaniu kopii

decyzji Spotdzielni zezwalajacej na wykonanie tej czynnosci. Kopie protokotu z w/w
czynnosci serwisowych rozliczajacy przekaze Spéldzielni Mieszkaniowej.

. Cieplomierze lokalowe, w ktore sa wyposazone poszczegélne lokale stanowia wiasnosé

odbiorcéw ciepta.

. Cieplomierze gléwne dla ciepta dostarczanego do budynkow sg wlasnoscig Dostawcy;

podlegaja legalizacji i wymianie przez Dostawce ciepta.

. Za legalizacje i sprawnos¢ techniczng cieptomierzy w lokalach odpowiada odbiorca ciepla

— Jjako uzytkownik ukladu pomiarowego. W przypadku uszkodzenia cieplomierza,
a w szczegOlnosei dziatan zmierzajacych do zafalszowania jego wskazan, odbiorca ciepta
jest rozliczany zgodnie z pkt.7 lit. b) dzialu IV. Ponosi on réwniez koszt wymiany
cieplomierza wraz z nadajnikiem radiowym oraz ponownego uruchomienia instalacji
stuzacej do zdalnego (radiowego badz stacjonarnego) odczytu cieplomierzy w budynku.

10. Spotdzielnia w ramach zarzadu powierzonego na podstawie art. 27 ustawy

11.

0 spoldzielniach mieszkaniowych podejmuje odpowiednie dziatania organizacyjne w celu
dokonywania okresowych legalizacji., aby proces legalizacji zamontowanych
cieptomierzy byl dokonywany sprawnie.

Legalizacja cieptomierzy nastepowaé bgdzie wg harmonogramu podanego do wiadomosci
mieszkancow.

W przypadku koniecznosci dokonania legalizacji cieptomierza poza ustalonym
harmonogramem lub w przypadku braku potwierdzenia dokonania legalizacji przez
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odbiorce ciepla ponosi on odpowiedzialnos¢ za legalizacje 1 pokrywa koszty
ewentualnego sprawdzenia prawidlowosci jego dzialania.

12. W przypadku braku legalizacji cieptomierza dopuszcza si¢ rozliczenie zuzycia ciepta na
podstawie jego wskazan w sytuacji, gdy w wyniku sprawdzenia potwierdzi sig

prawidlowo$¢ jego dzialania ciepfomierza.

W przypadku stosowania przez sprzedawce ciepla naliczania kosztéw dostawy ciepta

z zastosowaniem rekompensat wynikajacych z innych przepiséw szczegolnych,

rozliczenie kosztéw ciepta prowadzi si¢ odrebnie dla lokali objetych rekompensatami

i dla pozostatych lokali pomimo potozenia ich w tej samej nieruchomosci.

b
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